REGULAMIN

Sklep Internetowy www.niumi.pl dba o prawa konsumenta. Konsument nie moze zrzec si¢
praw przyznanych mu w Ustawie z dnia 30 maja 2014 roku o Prawach Konsumenta.
Postanowienia uméw mniej korzystne dla konsumenta niz postanowienia Ustawy o Prawach
Konsumenta sg niewazne, a w ich miejsce stosuje si¢ przepisy Ustawy o Prawach
Konsumenta. Dlatego tez postanowienia niniejszego Regulaminu nie maja na celu wylaczaé
ani ograniczac¢ jakichkolwiek praw konsumentoéw przystugujacych im na mocy bezwzglednie
wigzacych przepisow prawa, a wszelkie ewentualne watpliwosci nalezy ttumaczy¢ na korzysé
konsumenta.

W przypadku ewentualnej niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z powyzszymi
przepisami, pierwszenstwo majg te przepisy i1 nalezy je stosowac.

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sklep Internetowy dostgpny pod adresem internetowym www.niumi.pl prowadzony jest
przez Ustugodawce: MyMusic Sp.z 0.0. Sp.k z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wichrowej la,
60-449 Poznan, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS: 0000596061 prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan- Nowe Miasto i
Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego. Numer NIP:
7811921571, REGON 363480243.

2. Niniejszy Regulamin skierowany jest zardbwno do konsumentow jak i do przedsigbiorcow
korzystajacych ze Sklepu Internetowego (z wyjatkiem par. 10 Regulaminu, ktéry skierowany
jest wylacznie do przedsigbiorcoOw).

3. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z realizacjg postanowien
niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w
zakresie 1 w oparciu o zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na stronach
Sklepu Internetowego. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Kazda osoba, ktorej dane
osobowe przetwarza Ustugodawca ma prawo do wgladu w ich tre$¢ oraz prawo do ich
aktualizacji i poprawiania.

4. SLOWNICZEK:

DZIEN ROBOCZY —dzien od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo

wolnych od pracy.

FORMULARZ REJESTRACIJI — formularz dostepny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy
utworzenie Konta.

FORMULARZ ZAMOWIENIA — Ustuga Elektroniczna, interaktywny formularz dostepny w
Sklepie Internetowym umozliwiajacy ztozenie Zamoéwienia, w szczegdlnosci poprzez dodanie
Produktow do elektronicznego koszyka oraz okreslenie warunkéw Umowy Sprzedazy, w tym
sposobu dostawy 1 platnosci.

KLIENT — (1) osoba fizyczna posiadajagca peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna
posiadajgca ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3)
jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje
zdolnos$¢ prawna; - ktora zawarta lub zamierza zawrze¢ Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca.
KODEKS CYWILNY - ustawa kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. 1964 nr
16, poz. 93 ze zm.).



KONTO - Ustuga Elektroniczna, oznaczony indywidualng nazwa (loginem) 1 hastem
podanym przez Ustugobiorcg zbior zasobéw w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy,
w ktorym gromadzone sg dane podane przez Ustugobiorcg oraz informacje o ztlozonych przez
niego Zamowieniach w Sklepie Internetowym.

PRODUKT - dostepna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bedaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.

REGULAMIN - niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

SKLEP INTERNETOWY - sklep internetowy Ustugodawcy dostepny pod adresem
internetowym: www.niumi.pl

SPRZEDAWCA; USLUGODAWCA- MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k z siedzibg w Poznaniu, przy
ul. Wichrowej 1a, 60-449 Poznan, wpisana do rejestru przedsi¢gbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: 0000596061 prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan-
Nowe Miasto 1 Wilda w Poznaniu, VIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego. Numer NIP: 7811921571, REGON 363480243.

UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy
Klientem, a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu Internetowego.

USLUGA ELEKTRONICZNA — usluga §wiadczona droga elektroniczng przez Ustugodawce
na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu Internetowego. USLUGOBIORCA — (1)
osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajaca
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych; (2) osoba prawna; albo (3) jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna,
korzystajaca lub zamierzajaca korzysta¢ z Ustugi Elektronicznej. USTAWA O PRAWACH
KONSUMENTA, USTAWA — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U.
2014 poz. 827 ze zm.)

ZAMOWIENIE - o$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Zamoéwienia i
zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

§2 USLUGI ELEKTRONICZNE W SKLEPIE INTERNETOWYM

1. W Sklepie Internetowym dostepne sg nastepujace Ustugi Elektroniczne: Konto, Formularz
Zamowienia.

2. Konto — korzystanie z Konta mozliwe jest po wykonaniu tgcznie krokow przez
Ustlugobiorce — (1) wypetnieniu Formularza Rejestracji, (2) kliknigciu pola ,,Utwoérz konto™ .
W Formularzu Rejestracji niezbedne jest podanie nastepujacych danych Uslugobiorcy: adres
poczty elektronicznej oraz hasto. Utworzenie Konta mozliwe jest takze podczas sktadania
ZamoOwienia — w tym wypadku Konto zostaje utworzone wraz ze ztozeniem Zamowienia.

3. Ustuga Elektroniczna Konto $wiadczona jest nieodptatnie przez czas nieoznaczony.
Ustugobiorca ma mozliwos¢, w kazdej chwili 1 bez podania przyczyny, usunigcia Konta
(rezygnacji z Konta) poprzez wystanie stosownego zadania do Ustugodawcy, w szczego6lnosci
za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: bok@niumi.pl lub tez pisemnie na adres:
MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k ul. Wichrowa 1a, 60-449 Poznan.

4. Formularz Zamoéwienia — korzystanie z Formularza Zamowienia rozpoczyna si¢ z
momentem dodania przez Klienta pierwszego Produktu do elektronicznego koszyka w
Sklepie Internetowym. Zlozenie Zamowienia nastgpuje po wykonaniu przez Klienta tgcznie
dwoch kolejnych krokdw — (1) po wypetieniu Formularza Zamowienia i (2) kliknigciu na
stronie Sklepu Internetowego po wypetieniu Formularza Zamoéwienia pola ,,Realizuj” — do
tego momentu istnieje mozliwo$¢ samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym
celu nalezy kierowac si¢ wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na
stronie Sklepu Internetowego). W Formularzu Zamowienia niezbgdne jest podanie przez



Klienta nastepujacych danych dotyczacych Klienta: imi¢ i nazwisko/nazwa firmy, adres
(ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowos$¢, kraj), adres poczty
elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz danych dotyczacych Umowy Sprzedazy:
Produkt/y, ilo§¢ Produktu/ow, miejsce i sposob dostawy Produktu/6w, sposob platnosci. W
wypadku Klientéw nie bedacych konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy firmy
oraz numeru NIP.

5. Ustuga Elektroniczna Formularz Zamowienia $wiadczona jest nicodptatnie oraz ma
charakter jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg ztoZzenia Zaméwienia za jego
posrednictwem albo z chwilg wczesniejszego zaprzestania sktadania Zamdwienia za jego
posrednictwem przez Ustugobiorce.

6. Wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym, ktorym
postuguje si¢ Ustugodawca: (1) komputer, laptop lub inne urzadzenie multimedialne z
dostepem do Internetu; (2) dostep do poczty elektronicznej; (3) przegladarka internetowa:
Mozilla Firefox w wersji 17.0 1 wyzszej lub Internet Explorer w wersji 10.0 i wyzszej, Opera
w wersji 12.0 1 wyzszej, Google Chrome w wersji 23.0. 1 wyzszej, Safari w wersji 5.0 1
wyzszej; (4) zalecana minimalna rozdzielczos$¢ ekranu: 1024x768; (5) wlaczenie w
przegladarce internetowej mozliwos$ci zapisu plikow Cookies oraz obstugi Javascript.

7. Uslugobiorca zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w sposob zgodny z
prawem i dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych oraz praw
autorskich 1 wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy oraz osob trzecich. Ustugobiorca
zobowiazany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym. Ustugobiorce
obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

8. Reklamacje zwiazane ze $wiadczeniem Ustug Elektronicznych przez Uslugodawce oraz
pozostate reklamacje zwigzanie z dziataniem Sklepu Internetowego (z wylaczeniem
procedury reklamacji Produktu, ktora zostata wskazana w pkt. 6 Regulaminu) Ustugobiorca
moze sktada¢ na przyktad: pisemnie na adres: MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k z siedziba w Poznaniu,
przy ul. Wichrowej 1a, 60-449 Poznan lub w formie elektronicznej za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: bok@niumi.pl.

9. Zaleca si¢ podanie przez Ustugobiorce w opisie reklamacji: (1) informacji i okoliczno$ci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaju 1 daty wystgpienia
nieprawidlowosci; (2) zadania Ustugobiorcy; oraz (3) danych kontaktowych sktadajacego
reklamacj¢ — utatwi to 1 przyspieszy rozpatrzenie reklamacji przez Ustlugodawce. Wymogi
podane w zdaniu poprzednim maja form¢ jedynie zalecenia i nie wptywaja na skuteczno$¢
reklamacji ztozonych z pominigciem zalecanego opisu reklamacji. Reklamacji nie podlegaja
produkty po przerébkach krawieckich.

10. Ustosunkowanie si¢ do reklamacji przez Ustugodawce nastepuje niezwtocznie, nie
pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

§3.WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY

1. Zawarcie Umowy Sprzedazy migdzy Klientem, a Sprzedawca nastgpuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamoéwienia za pomocg Formularza Zaméwien w Sklepie
Internetowym zgodnie z par. 2 pkt. 2 Regulaminu.

2. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w zlotych
polskich i1 zawiera podatki. O tacznej cenie wraz z podatkami Produktu bedacego
przedmiotem Zamowienia, a takze o kosztach dostawy (w tym optatach za transport,
dostarczenie 1 ustugi pocztowe) oraz o innych kosztach, a gdy nie mozna ustali¢ wysokos$ci
tych optat — o obowigzku ich uiszczenia, Klient jest informowany na stronach Sklepu
Internetowego w trakcie sktadania Zamoéwienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez
Klienta woli zwigzania si¢ Umowa Sprzedazy.



3. Procedura zawarcia Umowy Sprzedazy w Sklepie Internetowym za pomoca Formularza
Zamoéwien :

I. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca nastgpuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamowienia w Sklepie Internetowym zgodnie z par. 2 pkt. 1
Regulaminu.

II. Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zamoéwienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zaméwienia i
jego przyjecie do realizacji nastgpuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi
stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zaméwienia adres poczty
elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej o§wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu
Zamoéwienia i o jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy.
Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa
Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.

III. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy
Sprzedazy nastepuje poprzez (1) udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu
Internetowego oraz (2) przestanie Klientowi wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w par. 3. pkt.
I Regulaminu. Tres¢ Umowy Sprzedazy jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w
systemie informatycznym Sklepu Internetowego Sprzedawcy.

§4. SPOSOBY I TERMINY PLATNOSCI ZA PRODUKT

1. Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby ptatnosci z tytutu Umowy
Sprzedazy:

I. Ptatno$¢ przelewem tradycyjnym na konto wskazane przez sklep internetowy. Numer
konta:

MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k z siedzibg w Poznaniu, przy ul. Wichrowej 1a, 60-449 Poznan ING
39 1050 1520 1000 0090 8011 0373

II. Ptatnosci elektroniczne i ptatnosci kartg ptatnicza za posrednictwem serwisu PayU.

2. Termin ptatnosci:

I. W przypadku wyboru przez Klienta ptatnosci przelewem, ptatnosci elektronicznych albo
ptatnosci kartg ptatnicza, Klient zobowigzany jest do dokonania ptatnosci w terminie 2 Dni
Roboczych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

* Dane dotyczace transakcji takie jak typ karty kredytowej, jej numer, data waznos$ci, numer
CVV (trzycyfrowy kod na odwrocie karty kredytowej)

sg wprowadzane na bezpiecznej stronie szyfrowanej za posrednictwem potaczenia SSL.

85. KOSZT, SPOSOBY | TERMIN DOSTAWY PRODUKTU

1. Dostawa Produktu do Klienta jest darmowa dla klienta zarejestrowanego na terenie kraju.
Koszty dostawy Produktu (w tym optaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) sa
wskazywane Klientowi Niezarejestrowanemu w Regulaminie oraz podczas procesu sktadania
zamowienia.

2. Sprzedawca udostepnia Klientowi Niezarejestrowanemu nastepujace sposoby dostawy
Produktu:

Przesylka kurierska DPD.

3. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 2-7 dni Roboczych na terenie Polski do 14
dni roboczych Europy i do 21 Dni Roboczych poza Europe, chyba ze w opisie danego
Produktu lub w trakcie sktadania zamdéwienia podano krétszy termin. W przypadku
Produktow o r6znych terminach dostawy, terminem dostawy jest najdtuzszy podany termin,
ktory jednak nie moze przekroczy¢ wskazanych termindw. Poczatek biegu terminu dostawy



Produktu do Klienta liczy si¢ w nastepujacy sposob:

I. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem, ptatnosci elektronicznej
lub kartg ptatniczg - od dnia uznania rachunku bankowego lub konta rozliczeniowego
Sprzedawcy.

4.Koszty wysytki towaru :

I. Na terenie Polski, przy wyborze ptatnosci przelewem 13,99zt, przy wyborze platnosci za
pobraniem 18,99zt

II. Inne kraje 60zt (za posrednictwem Poczty Polskiej)

5. Sposoby ptatnosci :

I. Na terenie Polski : (1) przelewem tradycyjnym (2) szybkie platnosci — PayU.

II. Inne kraje : (1) przelewem tradycyjnym (2) szybkie ptatnosci —PayU.

86 REKLAMACJA PRODUKTU

Podstawa do dokonania reklamacji produktu jest przekazanie nam dokumentu
potwierdzajacego zakup tj. paragonu fiskalnego lub faktury.

1. Podstawa 1 zakres odpowiedzialno$ci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezeli sprzedany
Produkt ma wadg fizyczng lub prawng (r¢kojmia) sg okreslone powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa , w szczegolnosci w Kodeksie Cywilnym .

2. Sprzedawca zobowigzany jest dostarczy¢ Klientowi Produkt bez wad oraz bez przerobek
krawieckich.

3. Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta Niezarejestrowanego na przyktad: za
posrednictwem poczty

elektronicznej na adres: bok@niumi.pl lub tez pisemnie na adres:

MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k ul. Wierzbowa 141A 62-081 Wysogotowo.

Klient zarejestrowany moze dokona¢ reklamacji w panelu zwroty/reklamacje w swoim koncie
Klienta.

4. Zaleca si¢ podanie przez Klienta w opisie reklamacji: (1) informacji i okolicznosci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegolnos$ci rodzaju 1 daty wystapienia wady; (2)
zadania sposobu doprowadzenia Produktu do zgodnosci z Umowa Sprzedazy lub
oSwiadczenia o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy Sprzedazy; oraz (3) danych
kontaktowych sktadajacego reklamacje — utatwi to 1 przyspieszy rozpatrzenie reklamacji
przez Sprzedawce. Wymogi podane w zdaniu poprzednim majg forme jedynie zalecenia i nie
wplywaja na skuteczno$¢ reklamacji ztozonych z pominigciem zalecanego opisu reklamacji.
5. Sprzedawca ustosunkuje si¢ do reklamacji Klienta niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia. Brak ustosunkowania si¢ Sprzedawcy w
powyzszym terminie oznacza, ze Sprzedawca uznatl reklamacje¢ za uzasadniona.

6. W przypadku, gdy do ustosunkowania si¢ przez Sprzedawce do reklamacji Klienta lub do
wykonania uprawnien Klienta wynikajacych z rgkojmi niezbgdne bedzie dostarczenie
Produktu do Sprzedawcy, Klient zostanie poproszony przez Sprzedawce o dostarczenie
Produktu na koszt Klienta na adres: MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k ul. Wierzbowa 141A 62-081
Wysogotowo.

7. Prosba o dostarczenie Produktu, o ktorej mowa w §6 pkt.6 Regulaminu nie ma wplywu na
bieg terminu na ustosunkowanie si¢ Sprzedawcy do reklamacji Klienta, o ktorym mowa w §6
pkt.5 Regulaminu oraz nie narusza prawa Klienta zgdania od Sprzedawcy naprawy
wadliwego Produktu i ponownego wystania Produktu po dokonaniu wymiany na wolny od
wad lub usunigciu wady, o ktorym mowa w art. 561[1] Kodeksu cywilnego.

§7. POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACIJI I DOCHODZENIA
ROSZCZEN ORAZ ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR



1.Konsument moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen. Cheac skorzysta¢ z mozliwosci polubownego rozwigzywania sporow
dotyczacych zakupow za posrednictwem naszej strony www.niumi.pl, zgodnie z
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r.
w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporow konsumenckich oraz zmiany
rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 1 dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie
ODR w sporach konsumenckich)- Konsument moze ztozy¢ swojg skarge np. za
posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/* lub w drodze mediacji (szczegdtowe informacje
dotyczace mozliwosci skorzystania przez Kupujacego bedacego Konsumentem z
pozasagdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostgpne sg https://uokik.gov.pl/wazne adresy.php#faq595, a takze
w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikow
konsumentow, organizacji spotecznych, do ktoérych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow, Wojewodzkich Inspektoratow Inspekcji Handlowej oraz Urzgdu Ochrony
Konkurencji i Konsumentdw.

2.Europejska platforma ODR ma ulatwia¢ niezalezne, bezstronne, przejrzyste, skuteczne,
szybkie i sprawiedliwe pozasgdowe rozstrzyganie przez Internet sporéw miedzy
konsumentami i przedsigbiorcami dotyczacych zobowigzan umownych wynikajacych z
internetowych umow sprzedazy lub umow o swiadczenie ustug zawieranych miedzy
konsumentami mieszkajagcymi w Unii Europejskiej a przedsigbiorcami majacymi siedzibg w
Unii Europejskiej.

3.Skorzystanie z dostepnych pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen jest mozliwe po zakonczeniu procedury reklamacyjnej i ma charakter
dobrowolny - obie strony musza wyrazi¢ zgode na postepowanie. Sprzedajacy wyraza zgode
na korzystanie z pozasagdowego rozwigzywania sporow z Konsumentami.

88 ZWROT ZAKUPIONEGO PRODUKTU

Konsument, ktory zawarl umowe na odlegltos¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych
odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow, z wyjatkiem kosztow
okreslonych w §8 pkt. 8 Regulaminu. Zwrot zakupionego towaru nalezy wysta¢ na adres:
MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k ul. Wierzbowa 141A 62-081 Wysogotowo..

2. Zwrot towaru w przypadku zarejestrowanego klienta mozliwy jest poprzez Panel Klienta i
jest darmowy. Zwrot towaru w przypadku klienta niezarejestrowanego mozliwy jest poprzez
kliknigcie w link podany w mailu przy przyjeciu zamdowienia przez sklep internetowy Niumi
oraz wypetnienie wymaganych pol tj. adres e-mail i numer zamoéwienia.

3. Bieg terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna si¢:

I. dla umowy, w wykonaniu ktérej Sprzedawca wydaje Produkt, bedac zobowigzany do
przeniesienia jego wlasnosci (np. Umowa Sprzedazy) — od objecia Produktu w posiadanie
przez konsumenta lub wskazang przez niego osobg¢ trzecig inng niz przewoznik, a w
przypadku umowy, ktora: (1) obejmuje wiele Produktow, ktore sg dostarczane osobno,
partiami lub w cze$ciach — od objecia w posiadanie ostatniego Produktu, partii lub czesci albo
(2) polega na regularnym dostarczaniu Produktdéw przez czas oznaczony — od objecia w
posiadanie pierwszego z Produktow; II. dla pozostatych uméw — od dnia zawarcia umowy.
4. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odleglto§¢ umowe uwaza sie za
niezawarta.

5. Sprzedawca ma obowiazek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy,
zwroci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego platnosci, bez kosztow dostawy



Produktu, Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu przelewu tradycyjnego.

6. Konsument ma obowiazek niezwlocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia, w ktérym odstgpit od umowy, zwroci¢ Produkt poprzez odestanie Produktu na adres:

MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k ul. Wierzbowa 141A 62-081 Wysogotowo.

7. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace wynikiem

korzystania z niego w sposdb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech

i funkcjonowania Produktu.

8. Koszty zwrotu towaréw w przypadku Klienta zarejestrowanego ponosi Sprzedawca. Koszty
zwrotu towardéw w przypadku braku rejestracji ponosi Klient.

89. PRAWO WYMIANY PRODUKTU

1.Niezaleznie od postanowien paragrafu. 6, 7, 9 1 10 Regulaminu Klient ma mozliwos¢
wymiany Produktu na inny Produkt dostgpny w Sklepie Internetowym w terminie 14 dni, od
dnia otrzymania przez Klienta Produktu, bez podania przyczyny. Do zachowania tego terminu
wystarczy wystanie os§wiadczenia przed jego uplywem. Oswiadczenie moze zosta¢ wystane
na przyklad na adres: za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: bok@niumi.pl lub tez
pisemnie na adres: MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k ul. Wierzbowa 141A 62-081 Wysogotowo.
2.Wymiana moze zosta¢ dokonana na inny Produkt o cechach okreslonych przez Klienta pod
warunkiem jego dostepnosci w Sklepie Internetowym. W wypadku réznicy w cenie pomiedzy
Produktem wymienianym, a tym na ktéry ma nastgpi¢ wymiana, odpowiednio Klient bedzie
obowigzany do doptaty r6znicy albo Sprzedawca do jej zwrotu. Produkt wymieniany w tym
trybie powinien by¢ w stanie niezmienionym. Klient proszony jest o odestanie Produktu na
adres: MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k ul. Wierzbowa 141A 62-081 Wysogotowo.. wymienianego
Produktu przez Sprzedawce.

810. KARTA UPOMINKOWA NIUMI

1.Karta Upominkowa jest kartg jednorazowego uzytku. Wystawcg Karty jest MyMusic.
2.Zaptata za Kart¢ moze by¢ dokonana w formie gotowki lub ptatnoscia karta w sklepie
stacjonarnym Niumi lub poprzez ptatnos$¢ internetowa/za pobraniem w sklepie online.
3.Karta staje si¢ aktywna wraz z momentem dokonania jej zakupu.

4.Karta Upominkowa jest wazna przez 3 miesigce od daty zakupu (data widniejaca na
paragonie).

5.Za zakupy o wartosci ponizej nominatu Karty nie ma mozliwos$ci zwrotu roznicy w
gotdwce.

6.Za zakupy 0 wartosci powyzej nominatu Karty Uzytkownik ma obowiazek dokonania
doptaty gotowka lub karta ptatnicza.

7.Karta Upominkowa moze by¢ przekazana Nabywcy 1 wykorzystana stacjonarnie w butiku
Niumi lub w sklepie online.

8.Karta Upominkowa nie moze by¢ wymieniana na gotowke w calosci ani w czesci.
9.Karta Upominkowa po realizacji jednorazowej staje si¢ nieaktywna.

10.Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Karty Upominkowe, ktore zostaty utracone lub
uszkodzone po ich przekazaniu Nabywcy. Nabywcy oraz Uzytkownikowi nie przystuguja
zadne roszczenia w stosunku do Wydawcy z tytutu utraty lub zniszczenia Karty
Upominkowej.

11.Sprzedaz Karty nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od towarow 1 ustug w
rozumieniu wlasciwych przepisow podatkowych, w zwigzku z tym Nabywca z momencie
zakupu Karty otrzymuje odpowiednie pokwitowanie jako dowod zakupu, niestanowigce
paragonu fiskalnego ani faktury VAT.



12.Nabywca/Uzytkownik wraz z otrzymaniem Karty o§wiadcza iz zapoznal si¢ z niniejszym
Regulaminem, akceptuje jego tres¢ i zobowigzuje si¢ go przestrzegad.

13.Do korzystania z danej Karty zastosowanie ma regulamin otrzymany przez Nabywce przy
zakupie Karty

§ 10 OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych Kupujacych jest : MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k ul.
Wichrowa 1a, 60-449 Poznan. adres poczty

elektronicznej: bok@niumi.pl Numer NIP: 7811921571, REGON 363480243.

2. Dane osobowe sg chronione zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 1. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz.U. Nr 101 z 2002 r., poz. 926 z p6zn. zm.) w sposob uniemozliwiajacy
dostep do nich osob trzecich.

3. Dane osobowe sg przetwarzane na www.niumi.pl zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz art. 16-22 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng, w celach zwigzanych z prowadzeniem dziatalno$ci
handlowo-ustugowe;.

4. Zaktadajac konto uzytkownika lub sktadajac zamowienie jednorazowe Kupujacy wyraza
zgode na umieszczenie swoich danych osobowych w bazie oraz na ich przetwarzanie dla
celéw realizacji umowy sprzedazy Produktow. Podanie danych osobowych przez Kupujgcego
jest dobrowolne, jednak brak zgody na ich przetwarzanie uniemozliwia zrealizowanie
zamowienia.

5. Dane osobowe Kupujacych moga by¢ przekazane podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na mocy obowigzujacych przepisdw prawa oraz, w przypadku niezaptacenia
naleznosci na rzecz MyMusic Sp.z 0.0 Sp.k, podmiotom prowadzacym w jego imieniu
postgpowanie zwigzane z dochodzeniem naleznosci.

6. W przypadku wyrazenia przez Kupujacego dodatkowej zgody, jego dane osobowe beda
przetwarzane przez www.niumi.pl w celu informowania o nowych towarach, promocjach i
ustugach.

7. Kupujacy maja w kazdej chwili prawo wgladu do swoich danych osobowych, poprawiania
ich oraz zadania ich usunigcia.

§12 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

2. Zmiana Regulaminu:

I. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych
przyczyn to jest: zmiany przepisow prawa; zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w zakresie,
w jakim te zmiany wptywaja na realizacj¢ postanowien niniejszego Regulaminu.

II. W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu umow o charakterze ciagtym
(np. $wiadczenie Ushugi Elektronicznej — Konto) zmieniony regulamin wiagze Ustugobiorce,
jezeli zostaty zachowane wymagania okreslone w art. 384 oraz 384[ 1] Kodeksu cywilnego, to
jest Ustugobiorca zostat prawidlowo powiadomiony o zmianach 1 nie

wypowiedziat umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia. W
wypadku gdyby zmiana Regulaminu skutkowata wprowadzeniem jakichkolwiek nowych
optat lub podwyzszeniem obecnych Ustugobiorca bedacy konsumentem ma prawo
odstgpienia od umowy.

I11. W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu uméw o innym charakterze
niz umowy ciagte (np. Umowa Sprzedazy) zmiany Regulaminu nie bedg w Zaden sposob
narusza¢ praw nabytych Uslugobiorcoéw/Klientéw bedacych konsumentami przed dniem



wejscia w zycie zmian Regulaminu, w szczegdlnosci zmiany Regulaminu nie bedg miaty
wplywu na juz sktadane lub zlozone Zamowienia oraz zawarte, realizowane lub wykonane
Umowy Sprzedazy.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegolnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o
swiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144, poz. 1204
ze zm.); dla Umow Sprzedazy zawartych z Klientami bedgcymi konsumentami - przepisy



